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Identification des wtilisateurs de
cartes SIM prépayées ((juillet 2008;juillet 20:10)

A, .
Depuis le 1er juillet 2009, I'opéra-
tion d'identification des utilisateurs
de cartes SIM prépayées a été lan-
cée. Et elle est en cours. Il s'agit,
faut-il le rappeler (cf: La Lettre de
I'ATCI n°1, Juillet 2009), pour les
différents opérateurs du secteur, de
coller a chaque numéro prépayé
d'abonné, qu'il soit une personne
physique ou morale, ses caractéris-
tiques Iégales d'existence.
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Autrement dit, mettre un nom,
une adresse et tout autre élé-

ment d'identification sur chaque
numéro de téléphone.

UNE EXIGEANCE DU
CAHIER DES CHARGES

En initiant ce processus, 'ATCI veut
faire vivre I'article 5.1.2 du cahier
des charges des sociétés de télé-
phonie mobile qui stipule que :
«l'exploitant prend les mesures
propres a assurer la protection et
la confidentialité des informations
nominatives qu'il détient, qu'il
traite ou qu'il inscrit sur le module
d'identification des abonnés. |l
n'est pas autorisé a utiliser le fi-
chier de ses abonnés a d'autres
fins que celles caractérisant le trai-
tement du service qu'il exploite.
Par ailleurs, les fichiers nominatifs
des abonnés doivent étre exhaus-
tifs et tenus a jour, au jour le jour.
lls doivent étre accessibles, sur ré-
quisition signée de l'autorité judi-
ciaire compétente, aux forces de
sécurité, de défense et a I’Admi-
nistration». En substance, I'objectif
est de contribuer a la résolution de
problémes de sécurité intérieure et
de défense nationale. En outre,
l'identification contribue & la sécu-

Bilan partiel...

risation des transactions finan-
cieres sur les réseaux des opéra-
teurs. En ce sens, elle constitue,
dans une certaine mesure, un
verrou a la «criminalité électro-
nique».

UNE OPERATION
SUR 18 MOIS
EN PRINCIPE

Pour réussir cette opération,
I'ATCI| a adopté une démarche
spécifique, interactive et participa-
tive afin d’obtenir 'adhésion des
acteurs. Il a été retenu le schéma
suivant. Tout nouvel abonné, a
partir du 1er juillet 2009, doit étre
systématiquement identifie. Par
ailleurs, les opérateurs disposent
de 18 mois, a compter de cette
date, pour identifier tous les an-
ciens abonnés. Le délai expirant
le 30 décembre prochain. A comp-
ter du 1er octobre 2010, les
«lignes» des anciens abonnés
non identifiés, seront mises en
mode réception. Enfin, au 1er jan-
vier 2011, les numéros de ceux
d’entre eux qui n‘auront pas été
«fichés», leur seront purement et
simplement retirés.

Dans le cadre de la mise en oeu-
vre, le comité de suivi mis en place
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par I'Agence, a servi de cadre a la
collaboration entre toutes les par-
ties prenantes. Les différentes réu-
nions périodiques ont permis aux
opérateurs de relever les points
d’achoppement dans la réalisation
du projet. Mais, si des solutions
techniques et opérationnelles ont
été apportées, il reste que le cadre
légal (signature de décret sur
lidentification) qui n'est pas du
ressort du comité, constitue une
source de difficultés majeures.
Un an apres, quel bilan peut-on
dresser ?

MAIGRE MOISSON

La moisson est bien maigre. En juin
2009, avant le début de cette opé-
ration, on recensait environ 11 mil-
lions d’abonnés. Un an aprés, cet
effectif est porté a un peu plus de
14 millions, soit environ 3 millions
de nouveaux abonnés. Or, les sta-
tistiques livrées par les opérateurs,
indiquent que seulement 1,8 mil-
lions d’abonnés ont été identifiés.
Cela correspond a un taux de réa-
lisation de 13,36% sur 'ensemble
des abonnés. Il en ressort donc
que méme les nouveaux abonnés
ne sont pas tous, systématique-
ment identifies.

C'est a croire que les opérateurs
trainent les pieds. Les chiffres le
montrent. MTN, avec seulement
17,87% d'identifiés, enregistre le
plus fort taux de réalisation. Il est

talonné par Moov, 16,98%.
Orange Cote d'Ivoire arrive en troi-
sieme position, avec seulement
9,94% ; suivi de  Comium avec
9,53% de ses abonnés, contre
2,53% pour GreenN. A ce rythme,
il faudrait une dizaine d'années
pour répertorier les abonnés exis-
tants ! Or, l'importance de l'identi-
fication ne saurait souffrir d’'une
telle longueur d'échéance.

Alors question : qu’est-ce qui ex-
plique cette lenteur et que faire ?
Au chapitre ‘des causes invo-
quées par les exploitants, trois
principales. D’abord le processus
ne semble pas bénéficier de I'ap-
pui de la puissance publique.
D'autant que le décret portant
identification des abonnés n’est
pas encore pris.

UN DECRET POUR
BOOSTER L’'OPERATION

Fort heureusement, le ministre
des NTIC a pris un engagement
dans ce sens, dans son allocu-
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on, lors des derniéres Journées
lationales de Télécommunica-
jons (JNTIC 2010), au mois de
uin dernier. Ensuite, la population
Yest pas suffisamment sensibili-
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sée & la chose. Enfin, le codt de
I'opération présenté comme un
facteur limitant.

Ainsi, pour plus d'efficacite, les
exploitants ont émis le souhait de

’Invité du moi®

Comment s'est déroulée la col-
laboration avec les exploitants,
lors de cette premiére année
de recensement ?
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La collaboration avec les représen-
tants des exploitants s'est déroulée
dans un bon esprit. Elle avait pour
canevas, le cadre du comité de
suivi mis en place par l'article 11 de
la décision du 19 février 2009 de
IAgence portant établissement des
fichiers nominatifs des Abonnés de
téléphonie mobile. Ce comité a
fonctionné selon son réglement in-
térieur. "

Des réunions périodiques ont éte
organisées et ont permis aux opé-
rateurs d'évoquer les problémes
qui affectaient le processus d'iden-
tification. Au cours de ces rencon-
tres, des solutions techniques et
opérationnelles ont été trouvées
mais, une des difficultés dont la ré-

bénéficier d'un coup de main de
I'ATCI dans le financement des in-
vestissements techniques néces-
saires a l'opération. Ce principe
ayant été acquis, il resterait sur-

solution doit enclencher l'intensifi-
cation de la communication et Iaide
financiére aux investissements, n'a
pas encore frouvé d'issue : il s'agit
de la signature du décret sur l'iden-
tification qui n’est pas du ressort de
ce comité mais plutét du gouverne-
ment.

Les chiffres et les identités
communiqués font-ils I'objet
de vérification, si oui, com-
ment ?
Il faut savoir déja que la vérification
des chiffres et des informations sur
les identités légales enregistrées
dans les bases de données des
opérateurs, n'a pas encore été
faite a grande échelle et de ma-
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tout la signature du décret qui de-
vrait en étre le catalyseur.

niere formelle. Quant au processus
d'identification, quelques contréles
visuels et inopinés dans les
agences commerciales des ex-
ploitants nous_-ont permis de
constater le déroulement de cette
opération.

Quels recours pour ceux qui
n'ont jusque-la pas satisfait a
cette exigence, et quelles
sanctions pour les récalci-
trants?
Etant donné que les dates limites
ne sont pas encore échues, et en
attendant la signature du decret,
seules les sanctions prévues par la
législation et les reglements en vi-
gueur, pourraient étre appliquées.

D e S m éti e r‘ S T d e S H 0 m m @ : Sous-directeur de la Gestion des Réseaux Radioélectriques
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M. KESSE ANGAMAN
Sous-directeur de la Gestion des
Réseaux Radioélectriques de
'ATCI

La Sous-direction de la Gestion
des Réseaux Radioélectriques a
pour missions principales, la coor-
dination des activités liées :

- 3 la délivrance des autorisations

“ .Une activité de vigilance et de rigueur ...”

d'établissement des réseaux ra-
dioélectriques indépendants a
usage privé;

--aux autorisations d’implantation
des sites radioélectriques;

- & 'application des dispositions rela-
tives aux droits, taxes et redevances
sur les radiocommunications.

En outre, elle assure le suivi-des -

réseaux radioélectriques ouverts
au public ou a usage partage, re-
lativement aux redevances ra-
dioélectriques.

Placée sous la responsabilité de
M. Kessé Angaman, cette sous-
direction veille donc a I'établisse-
ment des licences des stations
ou réseaux radioélectriques,
conformément au Reglement des
radiocommunications, supervise
la validation des sites d'implanta-

tion des stations radioélectriques
et la mise a jour du fichier de fac-
turation des taxes et redevances
radioélectriques.

C'est en 1986 que M. Kessé An-
gaman, ingénieur fraichement
émoulu de I'Ecole Nationale Su-
périeure des Postes et Télécom-
munications d’Abidjan (ENSPT),
entre a I'Office National des Té-
lécommunications (ONT) ou il est
nommé dans la foulée, Chef de
Section Attribution et Gestion des
fréquences. Il y fera ses armes
jusqu'en 1991. Cette année-la, il
intégrera Cote d'lvoire Télécom
(CI-TELCOM) ou il occupera le
poste de Chef de Département
des Radiocommunications et de
la Gestion des fréquences.
Jusqu'en 2000, ou il est nommé

Sous-directeur de la Gestion des
Réseaux a 'ATCI.

Dans le cadre de ses activités
professionnelles, M. Kessé Anga-
man participera a plusieurs
conférences et réunions sur les
radiocommunications. De méme
qu'il a pris part a différents semi-
naires et ateliers sur les télécom-
munications, en particulier sur les
radiocommunications tant en
Cote d'lvoire qu'a I'extérieur.

« Notre tache dans I'activité de
I’Agence, souligne M. Kesse An-
gaman, est essentiellement une
activité de vigilance et de ri-
gueur. Ce sont deux exigences
importantes dans la poursuite
de nos objectifs.»
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| Actualité?

La quatrieme réunion du Comité des
Régulateurs Nationaux de Télécom-
munications des Etats Membres de
'UEMOA (CRTEL) s'est tenue & Abid-
jan, du 29 au 30 juin 2010. Cette ren-
contre, inscrite dans le programme
d'activités 2009-2010 du CRTEL, a eu
pour theme «La Qualité de Service de
télécommunications dans [I'espace
UEMOAVY. Elle a traité aussi de la ques-
tion de la reconnaissance mutuelle des
homologations des équipements de té-
Iécommunications faites par une Autorité
de Régulation membre du CRTEL. Al'is-
sue de cette rencontre, des groupes de
travail ont été mis en place pour poursui-
vre la réflexion-sur les indicateurs de
qualité de service, sur un cadre commun
d’homologation des équipements, sur un
projet d'accord cadre en vue de la coor-
dination et de la gestion des fréquences
aux frontiéres...

Forum sur la Gouvernance
de l'Internet

L’Agence des Télécommunications de
Cote d’lvoire (ATCI) a organisé, en col-
laboration avec Initiatives pour la Gou-
vernance de I'Internet en Céte d'Ivoire
(IGICI), un Forum sur la gouvernance de
I'Internet, qui s’est tenu du 07 au 09 Juil-
let 2010. L'objectif de ce Forum est la
création d'un cadre de discussions et
d’échanges entre les différents acteurs
nationaux sur les questions liées a I'In-
ternet. IGICI est une association ivoi-
rienne, créée pour mener la réflexion sur
la politique nationale de la gouvernance
de I'Internet et coordonner la mise en
ceuvre de projets d'infrastructure et de
services nécessaires au développement
de I'Internet dans notre pays.

Ce Forum a adopté un Plan Stratégique
du développement de I'Internet en Céte
d’lvoire.
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Tribune Reper®
du consommateud® Le CD-ROM

Question

Bonjour, 'habite dans un immeuble sur le toit duquel se trouve une antenne
MTN. Jaimerais savoir quels sont les risques encourus en tant qu‘habitant
dudit immeuble et quelles sont les précautions que je peux préndre.
Merci.

Aminata Sabine Nomvia

Réponse

Chere Mme Nomvia,

En guise de réponse a votre préoccupation, il faut indiquer que les an-
tennes, généralement montées sur un support (pylone), 'ensemble posé
sur le toit d’'un immeuble ou ailleurs, ne présentent aucun risque en matiere
d’exposition aux rayonnements pour les habitants, du fait que celles-ci
concentrent 'essentiel de leurs rayonnements dans la direction horizontale
par rapport a leurs positions. Toutefois, il faut éviter de se retrouver face a
une antenne.

Si vous disposez d'un acces a internet, nous vous invitons a consulter La
Lettre de 'ATCI N° 2, du mois d’Aolt 2009 ou la question est traitée en dé-
tail. Vous pourrez également prendre contact avec nous dans nos services.

Consorimateurs, faites-nous part de vos questions ou remarques a I'adresse suivante :
lalettre@atci.ci ou au 20 34 49 80

L’Outil du mo&

T A

STABILOCK 4032

Photographie du STABILOCK 4032

Le STABILOCK 4032 est un banc de mesure fixe. Tout comme le 4015 (cf: La Letire de
FATCIN® 12, Juin 2010), le STABILOCK 4032 permet de faire les mesures et les tests de
réception technique en vue d'accorder les autorisations d'exploitation de certains équi-
pements radioélectriques qui ont fait 'objet d'autorisation d'importation

Le STABILOCK 4032 est, selon le besoin :

* Un appareil de mesure de décalage de fréquence (OFFSET) ;

+ Un Fréquencemetre ou Compteur RF (10KHz a 3GHz);

+ Un appareil de mesure de puissance ou Wattmetre ;

+ Un appareil de mesure de Modulation et de Démodulation ou Modulo métre ;
+ Un Analyseur de Spectre (Représentation Spectrale des émissions).

Il sert également comme instruments de mesure BF (basse fréquence).
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